
林眼科病院林眼科病院林眼科病院林眼科病院        医療安全管理指針医療安全管理指針医療安全管理指針医療安全管理指針    

作成日作成日作成日作成日：：：：平成平成平成平成 19191919年年年年 9999月月月月 20202020日日日日    

    

１１１１．．．．安全管理指針安全管理指針安全管理指針安全管理指針のののの目的目的目的目的    

        このこのこのこの指針指針指針指針はははは、、、、医療事故医療事故医療事故医療事故のののの予防予防予防予防・・・・再発防止対策及再発防止対策及再発防止対策及再発防止対策及びびびび発生時発生時発生時発生時のののの適切適切適切適切なななな対応対応対応対応などなどなどなど    

林眼科病院林眼科病院林眼科病院林眼科病院におけるにおけるにおけるにおける医療安全体制医療安全体制医療安全体制医療安全体制をををを確立確立確立確立しししし、、、、適切適切適切適切かつかつかつかつ安全安全安全安全でででで質質質質のののの高高高高いいいい医療医療医療医療サービスサービスサービスサービスのののの

提供提供提供提供をををを図図図図ることをることをることをることを目的目的目的目的とするとするとするとする。。。。    

    

２２２２．．．．安全管理安全管理安全管理安全管理にににに関関関関するするするする基本的基本的基本的基本的なななな考考考考ええええ方方方方        

（（（（１１１１））））    医療安全医療安全医療安全医療安全にににに関関関関するするするする基本姿勢基本姿勢基本姿勢基本姿勢    

当院当院当院当院のののの医療安全活動医療安全活動医療安全活動医療安全活動においてはにおいてはにおいてはにおいては、「、「、「、「人間人間人間人間ははははエラーエラーエラーエラーをををを犯犯犯犯すものすものすものすもの」」」」というというというという観点観点観点観点にににに立立立立ちちちち、、、、医医医医

療事故療事故療事故療事故をををを起起起起こしたこしたこしたこした個人個人個人個人のののの責任責任責任責任をををを追及追及追及追及するのではなくするのではなくするのではなくするのではなく、、、、医療事故医療事故医療事故医療事故をををを発生発生発生発生させたさせたさせたさせた安全管理安全管理安全管理安全管理

システムシステムシステムシステムのののの不備不備不備不備やややや不十分不十分不十分不十分なななな点点点点にににに注目注目注目注目しししし、、、、そのそのそのその根本原因根本原因根本原因根本原因をををを究明究明究明究明しししし、、、、これをこれをこれをこれを改善改善改善改善していくしていくしていくしていく

ことをことをことをことを主眼主眼主眼主眼とするとするとするとする。。。。またまたまたまた、「、「、「、「常常常常にににに、、、、医療事故医療事故医療事故医療事故をををを絶対絶対絶対絶対にににに防防防防ぐのだぐのだぐのだぐのだ」」」」というというというという強強強強いいいい信念信念信念信念のものものものも

とととと、、、、患者患者患者患者にににに信頼信頼信頼信頼されるされるされるされる医療医療医療医療サービスサービスサービスサービスのののの提供提供提供提供とととと医療医療医療医療のののの質質質質のののの向上向上向上向上をををを求求求求めていくことをめていくことをめていくことをめていくことを当院当院当院当院

のののの医療安全医療安全医療安全医療安全のののの基本姿勢基本姿勢基本姿勢基本姿勢とするとするとするとする。。。。    

    こうしたこうしたこうしたこうした基本姿勢基本姿勢基本姿勢基本姿勢ををををベースベースベースベースにしたにしたにしたにした医療安全活動医療安全活動医療安全活動医療安全活動のののの必要性必要性必要性必要性、、、、重要性重要性重要性重要性をををを全部署及全部署及全部署及全部署及びびびび全職全職全職全職

員員員員にににに周知徹底周知徹底周知徹底周知徹底しししし、、、、院内共通院内共通院内共通院内共通のののの課題課題課題課題としてとしてとしてとして積極的積極的積極的積極的なななな取取取取りりりり組組組組みをみをみをみを行行行行うううう。。。。    

    

３３３３．．．．安全管理体制安全管理体制安全管理体制安全管理体制のののの整備整備整備整備    

    当院当院当院当院におけるにおけるにおけるにおける医療事故防止及医療事故防止及医療事故防止及医療事故防止及びびびび事故発生時事故発生時事故発生時事故発生時のののの緊急対応緊急対応緊急対応緊急対応についてについてについてについて、、、、院内全体院内全体院内全体院内全体がががが有機的有機的有機的有機的にににに

機能機能機能機能しししし、、、、一元的一元的一元的一元的でででで効率的効率的効率的効率的なななな安全管理体制安全管理体制安全管理体制安全管理体制をををを構構構構築築築築することですることですることですることで、、、、安全安全安全安全かつかつかつかつ適切適切適切適切なななな医療医療医療医療サーサーサーサー

ビスビスビスビスのののの提供提供提供提供をををを図図図図るるるる。。。。    

    

（（（（１１１１））））    医療安全管理責任者医療安全管理責任者医療安全管理責任者医療安全管理責任者のののの設置設置設置設置    

    当院当院当院当院のののの医療安全管理体制医療安全管理体制医療安全管理体制医療安全管理体制のののの責任者責任者責任者責任者としてとしてとしてとして、、、、医療安全管理責任者医療安全管理責任者医療安全管理責任者医療安全管理責任者をををを設置設置設置設置しししし、、、、管理責任者管理責任者管理責任者管理責任者

はははは病院長病院長病院長病院長のののの指名指名指名指名するするするする副院長副院長副院長副院長とするとするとするとする。。。。ただしただしただしただし、、、、指名副院長指名副院長指名副院長指名副院長がががが不在不在不在不在のののの場合場合場合場合はははは、、、、病院長病院長病院長病院長がそがそがそがそ

のののの職務職務職務職務をををを代行代行代行代行するするするする。。。。    

    

（（（（２２２２））））    医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会（（（（リスクマネジメントリスクマネジメントリスクマネジメントリスクマネジメント委員会委員会委員会委員会））））のののの設置設置設置設置    

    医療安全医療安全医療安全医療安全にににに関関関関するするするする院内全体院内全体院内全体院内全体のののの問題点問題点問題点問題点をををを把握把握把握把握しししし改善策改善策改善策改善策をををを講講講講じるなどじるなどじるなどじるなど医療安全管理活動医療安全管理活動医療安全管理活動医療安全管理活動

のののの中枢的中枢的中枢的中枢的なななな役割役割役割役割をををを担担担担うためにうためにうためにうために、、、、院内院内院内院内のののの組織横断的組織横断的組織横断的組織横断的なななな医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会（（（（リスクリスクリスクリスク

マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント委員会委員会委員会委員会）（）（）（）（以下以下以下以下「「「「管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会」」」」とととといういういういう。）。）。）。）をををを設置設置設置設置するするするする。。。。    

    

（（（（３３３３））））    管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会のののの委員委員委員委員（（（（長長長長））））    



管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会はははは各部署各部署各部署各部署1111名以上名以上名以上名以上ののののメンバーメンバーメンバーメンバー及及及及びびびび管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会がががが必要必要必要必要とととと認認認認めるめるめるめる者者者者でででで構成構成構成構成するするするする    

委員長委員長委員長委員長はははは、、、、病院長病院長病院長病院長がががが指名指名指名指名するがするがするがするが、、、、病院長病院長病院長病院長がががが兼務兼務兼務兼務することができるすることができるすることができるすることができる。。。。    

    

（（（（４４４４））））    管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会のののの所掌業務所掌業務所掌業務所掌業務    

①①①①    医療安全管理委員会医療安全管理委員会医療安全管理委員会医療安全管理委員会のののの開催及開催及開催及開催及びびびび運営運営運営運営にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

②②②②    院内院内院内院内のののの医療安全活動医療安全活動医療安全活動医療安全活動（（（（インシデントレポートインシデントレポートインシデントレポートインシデントレポートのののの収集収集収集収集とととと医療安全医療安全医療安全医療安全マニュアルマニュアルマニュアルマニュアル作成作成作成作成

修正修正修正修正、、、、医療安全研修等医療安全研修等医療安全研修等医療安全研修等のののの周知徹底周知徹底周知徹底周知徹底））））にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

③③③③    医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時のののの対応対応対応対応にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

④④④④    院内感染院内感染院内感染院内感染のののの防止防止防止防止にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑤⑤⑤⑤    医薬品医薬品医薬品医薬品のののの安全管理安全管理安全管理安全管理にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑥⑥⑥⑥    医療機器医療機器医療機器医療機器のののの安全管理安全管理安全管理安全管理にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑦⑦⑦⑦    そのそのそのその他医療安全他医療安全他医療安全他医療安全のののの確保確保確保確保にににに関関関関するするするする事項事項事項事項。。。。    

    

（（（（５５５５））））    管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会のののの開催開催開催開催    

    管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会はははは、、、、原則原則原則原則、、、、毎月毎月毎月毎月１１１１回開催回開催回開催回開催するするするする。。。。委員会委員会委員会委員会のののの協議結果協議結果協議結果協議結果によりによりによりにより臨時臨時臨時臨時のののの委員会委員会委員会委員会をををを開開開開

催催催催するするするする。。。。なおなおなおなお、、、、そのそのそのその開催開催開催開催はははは委員長委員長委員長委員長がががが決定決定決定決定するするするする。。。。    

    

（（（（６６６６））））    医療医療医療医療のののの安全安全安全安全をををを確保確保確保確保するためのするためのするためのするための措置措置措置措置    

①①①①    院内感染委員会院内感染委員会院内感染委員会院内感染委員会からのからのからのからの院内感染防止活動状況院内感染防止活動状況院内感染防止活動状況院内感染防止活動状況のののの報告報告報告報告をををを受受受受けけけけ、、、、情報情報情報情報のののの共有化共有化共有化共有化をををを図図図図

るとともにるとともにるとともにるとともに、、、、病院病院病院病院としてとしてとしてとして取取取取りりりり組組組組むべきむべきむべきむべき事項事項事項事項についてについてについてについて提案提案提案提案があったがあったがあったがあった場合場合場合場合はははは協議協議協議協議しししし

決定決定決定決定するするするする。。。。    

②②②②    医薬品安全管理責任者医薬品安全管理責任者医薬品安全管理責任者医薬品安全管理責任者とととと連携連携連携連携をををを図図図図りりりり、、、、医薬品医薬品医薬品医薬品のののの安全管理安全管理安全管理安全管理のののの体制体制体制体制のののの確保確保確保確保およびおよびおよびおよび    

医薬品医薬品医薬品医薬品のののの安全使用安全使用安全使用安全使用のためののためののためののための業務業務業務業務にににに関関関関するするするする手順書手順書手順書手順書のののの作成作成作成作成またはまたはまたはまたは変更変更変更変更についてについてについてについて    

協議協議協議協議するするするする。。。。    

③③③③    医療機器完全管理責任者医療機器完全管理責任者医療機器完全管理責任者医療機器完全管理責任者とととと連携連携連携連携をををを図図図図りりりり、、、、医療機器医療機器医療機器医療機器にににに係係係係るるるる安全管理安全管理安全管理安全管理のためののためののためののための体制体制体制体制

をををを確保確保確保確保するするするする。。。。    

                    

                ４４４４．．．．医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時のののの具体的具体的具体的具体的なななな対応対応対応対応    

                    医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時医療事故等発生時のののの具体的具体的具体的具体的なななな対応対応対応対応はははは、、、、別別別別にににに定定定定めるめるめるめる「「「「医療事故発生時医療事故発生時医療事故発生時医療事故発生時のののの対応対応対応対応」」」」によるによるによるによる。。。。    

    

（（（（１１１１））））    医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会のののの設置設置設置設置    

        当院当院当院当院でででで発生発生発生発生したしたしたした医療事故等医療事故等医療事故等医療事故等のののの対応対応対応対応をををを図図図図るためるためるためるため、、、、医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会医療事故等対応委員会をををを設置設置設置設置するするするする。。。。    

    

（（（（２２２２））））    対応委員会対応委員会対応委員会対応委員会のののの構成構成構成構成    

        管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会メンバーメンバーメンバーメンバーとととと同同同同じじじじ。。。。各部署各部署各部署各部署 1111名以上名以上名以上名以上ののののメンバーメンバーメンバーメンバーとするとするとするとする。。。。    

    



（（（（３３３３））））    対応委員会対応委員会対応委員会対応委員会のののの所掌業務所掌業務所掌業務所掌業務    

①①①①    事実経過事実経過事実経過事実経過のののの確認確認確認確認とととと整理整理整理整理にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

②②②②    病院病院病院病院としてのとしてのとしてのとしての統一見解統一見解統一見解統一見解（（（（事故原因事故原因事故原因事故原因およびおよびおよびおよび過失過失過失過失のののの有無等有無等有無等有無等））））のののの決定決定決定決定にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

③③③③    患者患者患者患者、、、、家族等家族等家族等家族等へのへのへのへの対応対応対応対応にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

④④④④    補償賠償補償賠償補償賠償補償賠償およびおよびおよびおよび医療費等医療費等医療費等医療費等のののの取扱取扱取扱取扱いにいにいにいに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑤⑤⑤⑤    自治体病院共済会自治体病院共済会自治体病院共済会自治体病院共済会へのへのへのへの報告報告報告報告にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑥⑥⑥⑥    開設者開設者開設者開設者およびおよびおよびおよび議会議会議会議会へのへのへのへの報告報告報告報告にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

⑦⑦⑦⑦    医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会医療安全管理対策委員会のののの招集招集招集招集のののの要否要否要否要否。。。。    

⑧⑧⑧⑧    そのそのそのその他医療事故等他医療事故等他医療事故等他医療事故等のののの対応対応対応対応にににに関関関関することすることすることすること。。。。    

    

                ５５５５．．．．そのそのそのその他他他他    

（（（（１１１１））））    本指針本指針本指針本指針のののの周知周知周知周知    

                        本指針本指針本指針本指針のののの内容内容内容内容についてはについてはについてはについては、、、、各部署備各部署備各部署備各部署備ええええ付付付付けのけのけのけの「「「「医療安全管理医療安全管理医療安全管理医療安全管理マニュアルマニュアルマニュアルマニュアル」」」」にてにてにてにて、、、、全全全全

職員職員職員職員がががが閲覧閲覧閲覧閲覧できるできるできるできる。。。。    

    

（（（（２２２２））））    本指針本指針本指針本指針のののの見直見直見直見直しししし、、、、改正改正改正改正    

①①①①    管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会はははは、、、、本指針本指針本指針本指針のののの見直見直見直見直しをしをしをしを必要必要必要必要とととと認認認認めためためためた場合場合場合場合はははは議事議事議事議事としてとしてとしてとして取取取取りりりり上上上上げげげげ検討検討検討検討

するものとするするものとするするものとするするものとする。。。。    

②②②②    本指針本指針本指針本指針のののの改正改正改正改正はははは、、、、管理委員会管理委員会管理委員会管理委員会のののの決定決定決定決定によるによるによるによる。。。。    

    

（（（（３３３３））））    本指針本指針本指針本指針のののの閲覧閲覧閲覧閲覧    

        本指針本指針本指針本指針のののの内容内容内容内容をををを含含含含めめめめ、、、、職員職員職員職員はははは患者患者患者患者とのとのとのとの情報情報情報情報のののの共有共有共有共有にににに努努努努めるとともにめるとともにめるとともにめるとともに、、、、患者患者患者患者およびそおよびそおよびそおよびそ

のののの家族等家族等家族等家族等からからからから閲覧閲覧閲覧閲覧のののの求求求求めがあっためがあっためがあっためがあった場合場合場合場合にはにはにはには、、、、これにこれにこれにこれに応応応応じるものとするとともにじるものとするとともにじるものとするとともにじるものとするとともに、、、、ホホホホ

ームページームページームページームページ等等等等でででで公開公開公開公開するするするする。。。。    

    

（（（（４４４４））））    患者患者患者患者さんのさんのさんのさんの相談相談相談相談へのへのへのへの対応対応対応対応    

        病状病状病状病状やややや治療方針治療方針治療方針治療方針などになどになどになどに関関関関するするするする患者患者患者患者からのからのからのからの相談相談相談相談にににに対対対対してはしてはしてはしては、、、、必要必要必要必要にににに応応応応じじじじ管理責任者管理責任者管理責任者管理責任者おおおお

よびよびよびよび病院長病院長病院長病院長へへへへ内容内容内容内容をををを報告報告報告報告するするするする。。。。またまたまたまた、、、、報告報告報告報告されたされたされたされた内容内容内容内容によりによりによりにより管理責任者管理責任者管理責任者管理責任者はははは委員会開委員会開委員会開委員会開

催催催催のののの必要性必要性必要性必要性をををを判断判断判断判断するするするする。。。。    


